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Queridos stakeholders

Industrias Quimicas del Ebro S.A presenta a continuacion el Informe
de Progreso 2012, en el que se describen los avances de la
organizacion en la implantacion los 10 principios que constituyen el
Pacto Mundial.

Un afio mas , y ya es el séptimo desde nuestra adhesion al Pacto
Mundial en el afio 2005 , la elaboracion y presentacion de este
informe es prueba evidente del compromiso a largo plazo de la
organizacion con esta iniciativa promovida por Naciones Unidas y
con sus Diez Principios, compromiso que renovamos nuevamente y
nos comprometemos mantener en el futuro, en la medida de
Consejero Delegado IQE S.A nuestras posibilidades, con el animo de continuar mejorando en la
implantacion y aplicacion préactica de cada uno de ellos |,
especialmente en los que , atendiendo a nuestra dimensién , ubicacion y alcance , IQE tiene un
mayor impacto , en concreto los relacionados con la seguridad y salud de los empleados y con el
desempefio ambiental de la organizacion.

Como hito destacable en materia de seguridad y salud laboral, destacar que nuevamente en el
afio 2012 el indice de accidentalidad de la empresa se situd, por quinto afio consecutivo, por
debajo de la media del sector en Espafia, evidenciando la efectividad del sistema de gestién
certificado OHSAS 18001 que tenemos implantado en la compafiia, base para la mejora continua
de la organizacion en este campo. Quiero destacar también a este respecto que en IQE
asumimos el compromiso de revisar anualmente de manera completa la evaluacion de riesgos de
toda la organizacion, yendo mas alla de lo que el marco legal exige a este respecto, con el
proposito de alcanzar los mayores niveles de seguridad y confort en nuestras instalaciones, lo
gue llevamos habiendo desde el pasado afio 2007, con resultados muy satisfactorios. En materia
ambiental es remarcable el esfuerzo realizado por la compafiia en 2012 por mejorar la eficiencia
de sus procesos y minimizar las emisiones de CO2 mediante la inversion en equipos que permiten
aprovechar el calor de los gases residuales procedentes de alguno de nuestros procesos
intensivos en consumo energético.

De cara al proximo afio 2013 los objetivos de IQE iran orientados a continuar mejorando nuestro
desempefio en materia ambiental y de seguridad y salud laboral. En materia ambiental los
esfuerzos se centrardn en continuar avanzando en la mejora de la eficiencia de nuestros
procesos a través de la adquisicion de equipos y tecnologias que nos permitan reducir el consumo
de energia y nuestras emisiones de CO,. En materia de seguridad y salud laboral sera nuestro
objetivo trabajar por continuar mejorando las condiciones de seguridad e higiene ambiental de
las instalaciones con el &nimo de alcanzar la cifra de cero accidentes con baja en 2013.

Nuestra participaciéon en las actividades e iniciativas organizadas por el Pacto Mundial, un afio
mas, se limitan a la elaboracion de este informe, algo que de por si supone ya un notable
esfuerzo para la organizacion, si bien, en la medida en que sea posible, tenemos intencién de
ampliar progresivamente, la participacion en alguna de las actividades que promueva ASEPAM en
Espaia.

Jorge\\,(illarroya
Consejero Delegada.de IQE

N
I\
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Informacion general

Nombre de la entidad: Industrias Quimicas del Ebro, S.A.

Direccion: Poligono Industrial Malpica, C/D, n°® 97

Direccion web: www.ige.es

Alto cargo: CEO/Consejero Delegado Jorge Villarroya

Fecha de adhesion: 21-11-2005

Numero de empleados: 83

Sector: Industria quimica

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Industria Quimica Inorganica
Ventas / Ingresos (miles de euros): 46.273

Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno (miles de euros): 1
Desglose de Grupos de Interés: Clientes Empleados Proveedores

Desglose de otros Grupos de Interés: Administracion, medio ambiente y entorno social

Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Se han seleccionado como
agentes interesados en las actividades de la organizacion todos los colectivos que estan
relacionados con ella de manra directa( clientes, provedores , empleados y medio ambiente ) e
indirecta(Administraciones y Entorno Social)

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafiay Europa

Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

¢, Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el
Informe de Progreso? Los asuntos mas significativos a incluir en el informe de progreso se han
determinado teniendo en cuenta el impacto que sobre los mismos tienen las actividades de la
organizacion, seleccionando aquellos que en los que dicho impacto es significativo, tanto desde un
puto de vista objetivo interno como desde el punto de vista de las expectativas de los grupos de
interés.

Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: A través de la pagina web de ASEPAM y del
Global Compact

Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: No
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Fecha de la memoria anterior méas reciente: 2011

Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria: 2012
Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia 'y en
sus procesos de decision: Anualmente se realizan encuestas a todo el personal con el propdsito
de conocer su valoracion sobre distintos aspectos relacionados con la gestion de la compaifiia,
siendo las conclusiones de estas encuestas utilizadas como informacion relevante para el disefio
del Plan Estratégico anual de la organizacion. También se realizan encuestas de satisfaccion a
clientes, en esta ocasion con caracter bienal, siendo utilizadas las conclusiones de las mismas igual
gue las de las encuestas de satisfaccion del personal

Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su organigrama: El Equipo Directivo de la
compafiia esta integrado por los responsables de todos los departamentos de la compafia. El
presidencia del Consejo de Administracion no ocupa un cargo ejecutivo

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: En el cuadro de mando integral utilizado en las reuniones trimestrales del Equipo
Directivo se incorporan varios indicadores relacionados con alguno de los 10 principios, en concreto
los indices de incidencia, frecuencia y gravedad, asi como el indice de satisfaccién del personal
fruto de las cuentas anuales realizadas. Ademas en dichas reuniones de realiza el seguimiento
trimestral del avance de los objetivos establecidos en el plan Estratégico para la mejora del
desempefio ambiental de la organizacion

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacion a
los objetivos y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.): (No)

Mas informacion
Notas:
Direccion web: www.ige.es

Implantacion otros Grupos de Interés: Medio Ambiente: el trabajo realizado en el marco del sistema
de gestion ambiental certificado ISO 14001 para alcanzar los objetivos de mejora establecidos en
cada ejercicio en esa materia , nos permiten mejorar nuestro desempefio en esta materia y
avanzar paso a paso en linea con los principios del pacto Mundial

Administracion: el cumplimiento de todas nuestras obligaciones legales en las diversas materias y
nuestra disponibilidad a colaborar con la Administracion siempre que nos lo solicite nos permite
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avanzar en la linea de los 10 principios del pacto Mundial

Entorno social: nuestra participacion desinteresada en multiples foros a nivel local, autonomico
estatal y comunitario y el apoyo a iniciativas de desarrollo local son evidencias de como IQE
traslada la aplicacion de los 10 principios del Pacto Mundial a su entorno social.

Dia de publicacion del Informe: 02-08-2013
Responsable: Fernando Gofii

Tipo de informe: A+D

|La entidad tiene un alto impacto ambiental |
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Metodologia

DIAGNOSTICO

Los indicadores de diagnostico permiten realizar un analisis de los grupos de interés acerca de la
empresa y el analisis de los riesgos que corre en los temas relacionados con los 10 Principios. De esta
forma se permiten conocer qué politicas, acciones y seguimiento debe hacerse por cada Principio y qué
objetivos debe marcarse.

@ POLITICAS
Documentos formales plasmados por escrito que definen los valores, herramientas y mecanismos de
prevencién y control de los riesgos detectados en el diagnéstico. De esta forma se regula la comunicacion y
las relaciones entre la empresa y sus grupos de interés.

@ ACCIONES
Una vez formalizadas las politicas necesarias, las acciones nos serviran para instrumentalizarlas. Las
acciones ayudaran a la entidad a dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los riesgos detectados.
Las acciones deben estar planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo de interés al que van
dirigidas.

by SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

4

Evaluacién y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Proporciona las
herramientas para controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a detectar fallos en el sistema de
gestion para su posterior mejora.

Diagnastico

Seguimiento y
medicion de
impactos

F o Politicas

Acciones
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Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la
proteccion de los Derechos Humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente,
dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: Todos los esfuerzos de la compafia se centran en continuar mejorando las condiciones
de seguridad y salud laboral del
personal que trabaja en nuestra organizacion tomando como base para ello nuestro sistema de gestion de
seguridad ysalud
laboral OHSAS 18001:2007 certificado por tercera parte .

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”
Respuesta: Mantener la certificacion por tercera parte de nuestro sistema de gestion de seguridad y

salud laboral con base OHSAS 18001 como herramienta para asegurar la mejora continua del desempefio
de la organizaciéon en esas materias

@ POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direcciéon General, los
valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Si

Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio
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Respuesta: La empresa dispone de una declaracion de valores, mision y vision de la organizacion.
Dispone
ademas de un codigo ético , asi como de politicas internas de gestién en ambitos como la calidad, el medio
ambiente y la
seguridad y salud laboral , en el marco de sus sistemas de gestion certificados 1SO 9001, ISO 14001 y
OHSAS 18001

Descar ar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en
relacion a este principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Se describe continuacion el grado de cumplimiento de los objetivos planteados en este
apartado
para el aflo 2012 en COP del afio 2011
1° Que el indice de incidencia en 2012 sea menor o igual a 2
El indice de incidencia en 2012 fue de 1.124 , equivalente a 1 accidente con baja siendo inferior al valor
registrado en 2011
e inferior a la media del sector en nuestra regién y en nuestro estado, evidenciando asi la eficacia de nuestro
sistema de
gestion de seguridad y salud laboral.
2° Mejorar las condiciones de higiene ambiental( exposicién a contaminantes quimicos ) en un puesto de
trabajo
de envasado de material pulverulento
El indice de exposicidn en este puesto en el afio 2102 se sitla por debajo del 0.25 rebajando la calificacion
del riesgo de deficiente a tolerable respecto a la medicion realizada en 2011

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”
Respuesta: 1° Mantener el indice de incidencia de la empresa por debajo de 2 ( maximo 1 accidente
con baja en todo el ejercicio). Para ello realizaremos la revision de la Evaluacion de Riesgos de todas las

secciones y puestos de la empresa e insistiremos en impartir formacion en prevencion al personal
2° Instalar carteleria personalizada en materia de seguridad en las plantas , utilizando para su elaboracion



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/A50006089/POLITICA MEDIOAMBIENTAL.bmp
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personas y entornos de la empresa confiando en captar asi mejor la atencion del personal a este respecto.

-:E':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos?
Describalos(P1C4l11)

Respuesta: Si
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Las auditorias a las que anualmente se someten nuestros sistemas de gestion
certificados OHSAS
18001( SSL), ISO 14001( MA) e ISO 9001( Calidad) permiten evaluar el grado de implantacion y seguimiento
de
las directrices establecidas a estos respectos en las politicas de que dispone la organizacion en cada una de
esas materias,
calidad, medio ambiente y seguridad y salud laboral, aportando ademas acciones para seguir mejorando en
las mismas .
Las visitas realizadas a nuestra instalacion por la inspeccion de trabajo permite también verificar el
cumplimiento
de nuestras obligaciones en materia de derechos humanos y en concreto en todo lo que tiene que ver con la
seguridad y salud
Nuestros sistemas de seguimiento se centran en el grupo de interés de los empleados en el que mayor
impacto tiene el tema
de los derechos humanos en lo que a la PRL se refiere fundamentalmente.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la
entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Anualmente se realiza, con todos los empleados de la organizacién , una reunién de

informacion
interna en la que, entre otros aspectos, se leen y explican los principios directrices de las politicas de la
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organizacién

enmateria de calidad, medio ambiente y seguridad y salud laboral, ademas de recordar los valores de la
organizacion y los

princios que conforman el su cédigo ético . Toda esta informacion esté a disposicion de los trabajores y
ademas esta

colgada en los tablones de anuncios distribuidos por toda la empresa

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: Dedicar un articulo del Boletin informativo anual que
periédicamente publicamos a nivel internos a la RSE y en concreto al Cédigo Etico de la organizacion, a fin
de explicar cada
uno de los principios que lo
conforman y facilitar a cada trabajador una copia documental del mismo.Tras no haberse realizado esta
actuacion en 2012 se
plantea nuevamente como objetivo para 2013

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos

Clientes No tenemos riesgo Al estar localizados en Espania,
el marco legal existente garantiza
el cuidado y respeto de los
derechos humanos en relacion a

todos nuestros grupos de interés.

Empleados Falta de seguridad en el puesto indice de incidencia de la
de trabajo empresa < 2
ANO 2013

Proveedores No tenemos riesgo
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& Ppoliticas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos

Clientes Cadigo Etico

Politica de Calidad

Politicas internas de gestion
Otros (especificar politica en el
campo de notas)

Empleados Cadigo Etico )

Politicas internas de gestion

Reglamento interno

Proveedores Politicas internas de gestion
Politica de Calidad

Cadigo Etico
Grupos de Interés | Acciones Evaluacién | Objetivos
Clientes No tenemos accién concreta
Empleados RSE indice de incidencia <2
) Instalacion carteleria de
seguridad personalizada
Proveedores No tenemos accién concreta
@ Seguimiento
Grupos de Interés | Seguimiento Evaluacién | Objetivos

Clientes Encuesta
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Empleados Encuesta
Auditorias

Buzon de sugerencias

Canales de comunicacion )

Proveedores

Encuestas y cuestionarios
Sistema de clasificacion

proveedores
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Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus
empresas no son complices en la vulneracion de los
Derechos Humanos.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos de su cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En
caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P2C2I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio

Respuesta: En ocasiones podria darse el caso de comprar productos a empresas distribuidoras con
sede en Espafia o0 Europa pero que adquiera el producto de un proveedor situado en un pais emergente en
el que se vulneren los derechos humanos , si bien nuestros principales proveedores se localizan en Espafia
y Europa para poder evitar el elevado coste del transporte por lo que este riesgo es menor .Ademas disponer
de unos sistemas de gestion de calidad( ISO 9001), medio ambiente(ISO 14001) y
seguridad y salud laboral (OHSAS 18001 )certificados nos obliga también a asegurar que nuestros
proveedores cumplen los
requisitos minimos exigibles en esas materia para alcanzar la calificacion de proveedor cualificado y poder
mantener
con ellos una relacién comercial. Un factor clave que determina la cualificacion de un proveedor para IQE es
que el
mismo disponga de certificados de gestion internacionales de reconocido prestigio ( ISO , OHSAS,...) en las
materias
descritas lo
gue asegura el cumplimiento de los derechos humanos por parte del mismo mas alla de lo que establece el
marco legal
en el pais en el que se localice el proveedor.

A nivel de proveedores de servicios, en linea con lo establecido en nuestro procedimiento de coordinacion
de

actividades empresariales, antes de subcontratar a una empresa para realizar un servicio en las
instalaciones de IQE nos

aseguramos de que la misma cumple con todos los requisitos exigibles en materia de legislacion laboral y de
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prevencion de
riesgos
laborales, siendo ese requisito imprescindible previo al inicio de sus actividades en nuestras instalaciones.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: Que el 100% de nuestros proveedores estén cualificados por IQE tanto en calidad como
en medio ambiente como en seguridad y salud laboral

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algin sistema de seleccién de productos
0 servicios, acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Previamente al inicio de su relacion comercial con IQE todos los proveedores son
evaluados de acuerdo a su desempefio en calidad, medio ambiente y prevencion de riesgos laborales ,
siendo tan sélo cualificados/aptos aquellos que superan los estandares requeridos y/o disponen de sistemas
de gestion certificados en esas materias respecto a normas de reconocido prestigio. En lo que a los
proveedores de servicios se refiere( subcontratas) como parte de nuestro sistema de gestidn de prevencion
de riesgos laborales certificado OHSAS 18001 disponemos de un procedimiento de Coordinacion cuya
aplicacion asegura que antes de empezar a trabajar para IQE se ha verificado que las subcontratas cumplen
con todas las obligaciones derivadas del marco normativo espafiol en materia laboral y de prevencién de
riesgos laborales asegurando asi que las citadas empresas no vulneran en ningun caso los derechos
humanos

@ ACCIONES:

¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P2C3I11)

Respuesta: Si

Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacién a este principio
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Respuesta: En el aflo 2012 mantuvimos una reunion de coordinacion con la contrata que presta en
IQE sus servicios en materia de mantenimiento y montaje industrial a raiz de un accidente leve sufrido en
nuestras instalaciones por uno de sus trabajadores . Ademas actualizamos toda la documentacion de las
contratas que habitualmente realizan labores en IQE a fin de asegurar el cumplimiento de las mismas con
todas sus obligaciones en materia laboral y de prevencion de riesgos laborales

»:i':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indigue el porcentaje de proveedores que disponen de una certificacién sobre el total (ejemplo: SA 8000,
ISO 9001)(P2C4l1)

Respuesta: 100
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: ElI 100% de nuestros proveedores de materias primas dispone de alguna certificacién en
materia de
calidad( 1ISO 9001), medio ambiente( ISO 14001) y/o de seguridad y salud laboral (OHSAS 18001). El
procedimiento de evaluacion y seguimiento de proveedores que forma parte de nuestro sistema de gestiéon
nos permite evaluar y mantener actualizada esta informacion actualizando la cualificacion del proveedor en
base a su situacion al respecto

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos
Proveedores Realizar compras cuya cadena
de suministro incumpla los )
Derechos Humanos
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6;3'\ Politicas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos
Proveedores Sistemas de clasificacion de
proveedores )
Manual de Calidad
22 Acciones
Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos
Proveedores RSE Realizar al menos una reunién

de coordinacion con las dos
principales subcontratas que
prestan servicios a IQE en
materia de
mantenimiento/montaje de
instalaciones y en materia de

transporte
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Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de
afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a
la negociacioén colectiva.

% DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva (P3C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: Los trabajores de Industrias Quimicas del Ebro cuentan con un Comité de Empresa y

unos
representantes elegidos por votacion entre todos los trabajores de la compafiia. En el seno de este Comité
se decideny

acuerdan anualmente mediante negociacion con la Direccion de la organizacién, entre otros asuntos , el
calendario

laboral, subidas salariales, beneficios sociales y también temas relacionados con la PRL

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate con los empleados los temas
importantes? (P3C211)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: En el marco de nuestro sistema de gestion de calidad/medio ambiente y seguridad y
salud laboral

certificado 1SO 9001, ISO 14001 y OHSAS 18001 respectivamente, IQE dispone de un procedimiento de
consulta a
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los trabajores mediente el que se asegura el cumplimiento de la obligacién de consulta a través de los
representantes de los

trabajadores , de aquellos aspectos que establece el marco legal aplicable en materia de prevencion de
riesgos laborales ,

gue deben ser consultados a los mismos.

Ademas anualmente se realiza una encuesta de satisfaccion a los empleados cuyo propésito es conocer la
opinion del

personal sobre los distintos aspectos que determinan el funcionamiento de la organizacién y su interaccién
con los mismos;

el proposito de esta encuesta es identificar areas de mejora que den lugar a plantear acciones de mejora
gue permitan

mejorar los resultados de satisfaccion afio a afio.

La empresa dispone ademas de otros dos sistemas de participacion de los empleados como son el proceso
de

sugerencias y las reuniones de los equipos de mejora en cada seccién/departamento canales a través de los
cuales

todos los empleados pueden plantear cuantas propuestas e ideas de mejora estimen oportuno; estas ideas
son analizadas y

en funcion de su viabilidad técnica y econdmica son materializadas , recompensando econémicamente al
sugerente.

Ademas de todos esos canales, ya descritos en los COP's anteriores, indicar que anualmente la empresa
publica un boletin informativo interno mediante el que trasmitir informacion institucional sobre aspectos clave
de la organizacion( evolucion del

negocio, objetivos, informacion en materia preventiva,..) a todos los empleados de la organizacion, utilizando
también para

ello el discurso anual pronunciado por el Consejero Delegado de la organizacion. Recordar finalmente
también la existencia

en la empresa de un Comité de Seguridad y Salud en el que se hace posible una comunicacion directa y
fluida entre los

trabajadores , a través de sus representantes y el empresario, a través de los suyos, en materia de
prevencién de riesgos

laborales.

En 2012 nos planteamos como obijetivo alcanzar un % de satisfaccion del 80% como resultado de la
encuesta de

satisfaccion realizada a toda la plantilla.

Una vez procesados los datos el % de satisfaccion alcanzado en 2012 se eleva hasta el 78.22 %, superior
al 77.76% existente pero que

no llega al valor objetivo, siendo no obstante un magnifico resultado.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a cabo, en
relaciéon a este principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: En el aflo 2012 se publicé un nuevo namero del Boletin Informativo Interno y como cada

afo se realiz6 la encuesta de satisfaccion del personal .Ademas en dos secciones productivas se
mantuvieron reuniones de equipos de mejora sistematicas

-::"':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas,
preocupaciones, sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C4l1)

Respuesta: Si
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Anualmente se realiza una encuesta de satisfaccion a todos los empleados de la
organizacion en
la que se les pregunta sobre toda una serie de aspectos relacionados con la gestion de la organizacién y su
percepcién de
los mismos . Los factores analizados con los siguientes:
1° Trabajo diario
2° Condiciones laborales y ambientales
3° Comportamiento del superior inmediato
4° Comportamiento del Equipo Directivo
5° Participacion de los empleados
6° Relaciones de Trabajo
7° Comunicacion interna
8° Formacion
9° Evaluacion del desempefio
10° Retribucién y beneficios sociales
11° Identificacion con la empresa
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12° Impresion general

13° Actualizacion de instalaciones, procesos y productos

Los resultados de esta encuesta son utilizados como informacion relevante para el establecimiento del Plan
Estratégico

Anual de la organizacion.

Ademas la empresa dispone de un sistema de aportacion de sugerencias de los trabajadores , asi como
también de un

sistema de comunicacion de riesgos potenciales que hayan pasado inadvertidos en las revisiones anuales
de la evaluacion de riesgos.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: Mantener la realizacién anual de realizacién de la encuesta de satisfaccion del personal

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos

Empleados No tenemos riesgo o

(5 Politicas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos
Empleados Politica de comunicacion con el Alcanzar en 2013 un % de
empleado satisfaccion del 80% como
Convenio Colectivo ) resultado de la encuesta de

satisfaccion realizada a

toda la plantilla.
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Acciones

Evaluacién

Objetivos

Empleados

RSE

Aumentar el % de implantacion
de sugerencias hasta el 25%
Aumentar el % de satisfaccion
derivado de las encuestas
anuales al personal hasta el 80%
Potenciarla formacion de equipos
de mejora para la participacién
del personal en las distintas

secciones productivas.
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. RS Principio 4
R -
s '<\'Q> 3 Las entidades deben apoyar la eliminacién de
- toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
- coaccion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica
(P4C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: Los derechos de los trabajores existentes en Espafia, pais en el que se localiza y realiza
su
actividad Industrias Quimicas del Ebro S.A, no dan cabida al trabajo forzoso por lo que este aspecto no es
considerado un
factor de riesgo de nuestra entidad, no siendo necesario plantear objetivo alguno a este respecto

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de
conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos" identificados en relacion a este principio

Respuesta: Imposibilidad de conciliar la actividad procesional con las obligaciones familiares,
necesidades de atencion médica o pretensiones personales de desarrollo profesional a través de formacion

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”
Respuesta: La empresa facilita a los empleados en las situaciones de riesgo descritas , la

conciliacion de sus
horarios laborales con sus obligaciones familiares, médicas y/o académicas , mediante jornadas de trabajo
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reducidas,
cambios de turnos , flexibilidad horaria,...

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme en el que se
determinen las horas de trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales?
(P4C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: El convenio colectivo del sector quimico , el que aplica a nuestra organizacion,
determina las horas
de trabajo anuales por trabajador, asi como los niveles de remuneracion a los mismos en funcién de su
categoria laboral.
Indicar no obstante que los niveles de retribucion de IQE estan por encima de los niveles descritos por
convenio para
cada categoria.
Los beneficios sociales o bien son ofrecidos directamente por la Direccién de la organizacion de manera
voluntaria o son
pactados en el seno del Comité de Empresa mediante acuerdo entre trabajadores y la Direccion

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P4C411)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: La empresa facilita la adaptacion de horarios y duracion de jornada laboral de las
trabajadoras con
hijos en edad escolar ( hasta 6 afios) al objeto de poder compatibilizar sus obligaciones familiares y
laborales.
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La empresa facilita a los trabajadores que estan cursando estudios para su desarrollo
académico/profesional, la adaptacion de
sus horarios/turnos de trabajo para poder asistir a los mismos.

':E':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas
y/o conoce el nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales? (P4C5I11)

Respuesta: Si
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La empresa dispone de un sistema de control de presencia que le permite contabilizar
las horas de
trabajo de cada trabajador, bien sean normales o extras, de acuerdo a la jornada laboral establecida
conforme a su
situacion.
Se lleva ademas un control del absentismo laboral ,analizando las causas del mismo, al objeto de tratar de
reducirlo al
maximo, permitiendo este indicador medir, de manera indirecta, la eficacia de las medidas de conciliacion
adoptadas y de
la satisfaccion del personal.
El pasado afio 2012 nos planteamos como objetivo reducir el indice de absentismo laboral en un 10%
respecto al afio 2011, habiendo alcanzado una reduccion del 54.89% muy superior al objetivo previsto,
evidenciando asi la efectividad de las medidas de conciliacién adoptadas
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WE SUPPORT

Resumen de

Implantacion:

‘% Diagnéstico
Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos
Empleados Personal con cargas familiares Continuar apostando por
(personas mayores, nifos, etc.) medidas de conciliacion como las
Personal con enfermedades que gue ya se aplican
necesiten atencion regular 9
médica
Personas que quieran desarrollar
su carrera profesional
(formacion)
S~ Politicas
Grupos de Interés Politicas Evaluacién | Objetivos
Empleados Convenio Colectivo @
Cadigo Etico/Conducta
Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos
Empleados RSE o
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Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica.
En caso afirmativo, indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla
(P5C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio
Respuesta: Ninguno de los empleados de IQE es menor de edad no siendo intencion de la

compafiia contratar a
ninguna persona en esa situacion.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del
trabajo infantil? (P5C211)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: Uno de los principios del c6digo ético de la organizacion establece que " IQE no
contratard a nadie
por debajo de la edad legal de trabajar "
Ademas en los perfiles de puesto de trabajo utilizados para la seleccion de personal, se indica de manera
expresa la
necesidad de que las personas contratadas sean mayores de edad.
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WE SUPPORT

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en
relacion a este principio durante el ejercicio (P5C3I1)

Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: Al no tratarse de un factor de riesgo para la compaiiia, no se plantean objetivos al

respecto,

centrando nuestros esfuerzos de mejora en otros factores/principios en los que nuestra entidad tiene mas
impacto.

Resumen de Implantacion:

(r\ Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacién | Objetivos

Empleados No tenemos riesgo Dado que no tenemos riesgo a
este respecto, no consideramos
] necesario plantear objetivos
relacionados

con este objetivo

(< Politicas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos
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Empleados Cédigo Etico Dado que en IQE no existe
riesgo de contratacion de
persona alguna por debajo de la

. edad legal
9 permitida para poder trabajar no
se considera necesario
establecer objetivos a este
respecto
Grupos de Interés | Acciones Evaluacién | Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta @
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Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en
discriminacion en la contratacion, formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto
(P6C1I11)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio

Respuesta: La reducida dimensién de nuestra organizacion y su estructura muy plana, reduce las
posibilidades
de promocidn en la organizacion, limitandolas a relevos generacionales o la necesidad de crear nuevos
puestos de
responsabilidad.
Indicar ademas , como ya se describia en COP's anteriores , que la competencia y formacién necesarias
para el
desempefio del trabajo en la organizacion, unida a la disposicién espacial y caracteristicas fisicas de las
instalaciones ,
dificulta la contratacion de personas con discapacidad. Al objeto de compensar esta situacion , IQE
estableci6 en el afio
2006, y ha
mantenido desde entonces afio tras afio, un convenio de colaboracién con el Grupo SIFU, centro especial de
empleo, por
medio del cual da ocupacién a tres personas con discapacidad que se encargan del control de acceso a
fabrica,posibilitando asi la insercion laboral de este colectivo.

@ POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o programas de integracion y no discriminacién de




Informe de Progreso Pacto Mundial

colectivos desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo,
desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusiéon? Describalos
(P6C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Uno de los principios del codigo ético de IQE establece "En IQE no se permitira ningin
tipo de
discriminacién a sus empleados por motivos de raza, nacionalidad, religion, discapacidad, sexo , orientacién
sexual,asociacién o afiliacion politica".Ademas los criterios de seleccién de personal para un determinado
puesto se limitan tan sdlo a los vinculados a lasnecesidades de formacion, competencia y capacidad
necesarias para desempefiar ese puesto sin que se consideren
otros aspectos lo que asegura la no discriminacion por motivos de edad, procedencia,...

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Cumpliendo con el objetivo establecido para el afio 2012, la empresa procedid a renovar
el acuerdo que desde el afio 2006 mantiene con el Grupo SIFU, centro especial de empleo, gracias al cual
da
ocupacion a tres personas con discapacidad que se encargan del control de fabrica.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: para dar empleo hasta tres personas con discapacidad

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos,
incluyendo el acceso a puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma (P6C4I11)
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Respuesta: Si

Indigue con que mecanismos de accion se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este
principio

Respuesta: El sexo no es un criterio/requisito exigible a los candidatos a un puesto de trabajo, sino
tan solo su
formacion, cualificacion y competencia de tal manera que se garantiza la total igualdad a la hora de acceder
a un puesto de
trabajo entre hombres y mujeres.

-:E‘:’ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género,
edad y otros indicadores de diversidad (P6C5I1)

% de directivos frente a empleados
Respuesta: 8.4
% de directivos mujeres
Respuesta: 0
% de directivos hombres
Respuesta: 100
% de mujeres
Respuesta: 7.22
% de hombres
Respuesta: 92.78
% de mayores de 45 afios

Respuesta: 66.26
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% de menores de 30 afnos
Respuesta: 3.61
% de empleados no nacionales
Respuesta: 3.61
% de empleados con contrato fijo
Respuesta: 100
% de empleados con contrato temporal
Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: El dato de mayores de 45 afios incluye a los de mas de 41

Indique si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion,
indique donde publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Si
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio
Respuesta: La empresa comenzd a hacer publica esta informacion en el COP de 2010 en el marco

del pacto
Mundial de Naciones Unidas

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacién en el lugar de
trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
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Respuesta: No existen expedientes abiertos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el
lugar de
trabajo ni en 2011 ni en toda la historia, mas de 50 afios ya, de la organizacion.

Resumen de Implantacion:

r‘t’\ Diagndéstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacién | Objetivos

Empleados Incumplimiento de la Ley LISMI )

6;3'\ Politicas
Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos
Empleados Cédigo Etico )

22 Acciones

Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos
Empleados LISMI: Proyecto de cumplimiento 9 Renovar el acuerdo con el grupo
de la ley LISMI SIFU

w
@
Q
=
3
)
=\
o

Grupos de Interés Seguimiento Evaluacién | Objetivos

Empleados Informe anual )
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Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: 1° En 2012 se acometio la instalacion de un intercambiador de calor a la salida de los
gases de combustion de uno de los principales procesos productivos de la empresa, un calor que se esta
aprovechando para calentar agua reduciendo asi el gasto de combustible( gas natural) utilizado con ese finy
por tanto reduciendo las emisiones de CO2 relativas a la produccion.
2° Desarrollamos una herramienta informatica para el calculo sistematico de la huella de carbono de la
organizacién con base a la norma ISO 14064
3° En el afio 2012 se realizaron en IQE un total de 23 horas de formacién especifica en materia ambiental
dirigida fundamentalmente a conocer y adaptarnos a las novedades legislativas publicadas de aplicacién a
nuestra organizacion
4° Se inicio el estudio de alternativas para la reduccion de la carga salina de nuestras aguas residuales

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: 1° En esta sesion se explicaran los impactos ambientales casados por la organizacion y
las medidas adoptadas por la empresa para tratar de minimizarlo y las medidas que podemos aplicar todos
los trabajadores de la empresa para contribuir a reducir ese impacto
2° Instalar un economizador en las calderas de generacion de vapor y un intercambiador de calor para
aprovechar el de los gases residuales de uno de nuestros procesos productivos
3° Intentar buscar alternativas para la valorizacion de este residuo minimizando asi la cantidad del mismo
gue acaba eliminAndose mediante su deposicidn en vertedero.
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-::"'5' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion
en temas medioambientales (P7C2I1)

Respuesta: 23
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Las 2 auditorias anuales, ambas externas, a la que es sometido nuestro sistema de
gestion ambiental , permiten valorar que el grado de concienciacion y sensibilizacion ambiental del personal
de IQE va aumentando con los afios, lo que se materializa en un nimero menor de no conformidades en
control operacional relacionado con esta materia , demostrando la eficacia de la constante labor de
formacion y sensibilizacion ambiental realizada

Resumen de Implantacion:

P
2%y Acciones

Grupos de Interés | Acciones Evaluacién | Objetivos
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No Especificado

Sensibilizacién en materia medio
ambiental

Formacion en el respeto del
medio ambiente

Otros (especificar accion en el

campo de notas)

1° Impartir una sesién especifica
de sensibilizacién ambiental
dirigida a toda la plantilla de la
compaifia.

2° Instalar equipos que mejoren
la eficiencia y permitan reducir
las emisiones de CO2 por
tonelada producida

3° Buscar alternativas a la
eliminacion mediante deposicion
en vertedero para la gestién del
residuo industrial no peligroso

mayoritario generado en IQE
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Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas
gue promuevan una mayor responsabilidad
! ambiental.

Indique si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades de su entidad en materia medioambiental
teniendo en cuenta el sector de su actividad (P8C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: Los impactos ambientales significativos derivados de la actividad de Industrias
Quimicas del
EbroS.A son el vertido de aguas residuales, las emisiones atmosféricas , el consumo de recursos naturales y
la generacién de residuo . El nimero de aspectos ambientales significativos asociados a la organizacién ha
experimentado un aumento del 20% en relacion al afio 2011 como resultado de la evaluacion anual de
aspectos ambientales que realizados en el marco de nuestro sistema de gestion certificado 1SO 14001

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: 1° Avanzar en el estudio de alternativas para reducir la carga salina de nuestras aguas
residuales
2° Buscar alternativas para la gestion del residuo industrial no peligroso mayoritario generado en nuestras
instalaciones que permitan su valorizacion en lugar de la actual eliminacién mediante depdsito en vertederos
3° Mejorar la eficiencia energética de los procesos mediante la instalacion de equipos de recuperacion de
calor de los procesos.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de
gestion medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la
variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
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ambientales? (P8C2I1)
Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Como parte de los procedimientos que integran el sistema de gestiéon ambiental( ISO
14001), de
seguridad y salud laboral ( OHSAS 18001) y de calidad( ISO 9001) de la organizacion disponemos de una
sistematica para la identificacion y
evaluacion de cumplimiento de los requisitos legales que tanto en materia ambiental como de prevencion de
riesgos y
seguridad industrial, afectan a las
instalaciones existentes y a los nuevos proyectos.
La evaluacion inicial de los aspectos ambientales asociados a nuestros procesos antes de que estos se
materialicen y
laevaluacion periddica anual de los aspectos existentes , permiten prevenir y gestionar los riesgos
ambientales asociados
a los mismos , permitiendo adoptar medidas para reducir la significancia/importancia de dichos aspectos afo
tras afio como
parte de los objetivos de mejora de la organizacion en dicha materia

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P8C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Durante el afio 2012 se instalé un intercambiador de calor a la salida de los gases de
combustion de uno de nuestros principales procesos al objeto de aprovechar ese calor para calentar agua
reduciendo asi el consumo de gas necesario para generar el vapor utilizado como fluido de calentamiento,
lo que a su vez contribuye a reducir las emisiones de CO2

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: El primero de los objetivos tiene como finalidad dar continuidad al objetivo de mejora de
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eficiencia y reduccidn de emisiones planteado ya en el afio 2011. Con el segundo pretendemos buscar una
utilidad al residuo mayoritario generado en nuestras instalaciones , evitando su eliminacién mediante
depdsito en vertedero

.:E‘:, SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio (P8C4I1)
Electricidad
Respuesta: 8023
Agua
Respuesta: 951740
Papel
Respuesta: 0
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Electricidad: MWh/afio
Agua: m3
El consumo de papel no se cuantifica puesto que se limita al utilizado en oficinas y labores administrativas,
considerandose
cantidades poco significativas. Indicar ademas que la progresiva digitalizacion de los documentos que afio
tras afio va

realizando la organizacion, hace que cada vez sea menor el volumen de papel utilizado para las citadas
tareas

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)
Respuesta: Si

Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacién a este principio
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Respuesta: Ademas de un responsable de medio ambiente que forma parte ademas del equipo
directivo de la
organizacion, IQE dispone de un Comité de Medio Ambiente en el que participan los responsables de todos
los
departamentos de la compafia y también la Direccion; en el seno de este comité se plantean y se realiza el
seguimiento de
los objetivos anuales en materia ambiental de la organizacion y se comentan todos los aspectos del dia a dia
relacionados
con este tema.

Indique si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los impactos que puede generar en el
entorno (P8C6I1)

| Indicador Especifico para las entidades que tienen un alto impacto ambiental |

Respuesta: Si
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Antes de materializar un nuevo proyecto, y en cumplimiento de lo establecido en el
marco legal
aplicable , se analizan los impactos ambientales potenciales derivados del mismo y se proponen las medidas
correctivas a
adoptar , elaborando con dicha informacién un informe que es presentado a la Administracion competente
para la obtencién
de los permisos necesarios para llevar adelante dicho proyecto.
Para las instalaciones y procesos ya existentes , y en cumplimiento de uno de los requisitos de la norma ISO
14001:2004,en
IQE disponemos de unas Fichas de Aspectos Ambientales en las que se describen detalladamente los
impactos
ambientales asociados a nuestras actividades . Estos aspectos son evaluados anualmente de acuerdo a una
serie de
criterios lo que nos permite priorizarlos identificando los de mayor impacto a los que denominamos
significativos
Anualmente los objetivos de mejora que se plantean en el marco de nuestro sistema de gestién ambiental
tienen como
proposito la reduccién de la significancia de los aspectos con mayor impacto , siempre que ello sea técnica y

economicamente viable, mejorando asi de manera continua el desempefio ambiental de nuestra
organizacion.
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Indique el uso total de materiales distintos de agua (miles de toneladas) Especifique material y cantidad
(P8CT7I1)

Respuesta: 144,9
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Arena lavada: 70.15, carbonato sodico: 35.817, Sosa caustica en solucién: 16.82,
Alimina trihidrato: 12.85, acido sulfurico: 9.21

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador
Respuesta: Continuar buscando subproductos que nos permitan reducir las cantidades de materias

primas brutas
utilizadas en nuestro proceso.

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad. Indique en el campo de notas el desglose
por tipos, peligrosidad y destino (P8C8I1)

Respuesta: 2230
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: 2218 Residuos Industriales No peligrosos
12 Residuos Industriales Peligrosos

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: Buscar alternativas a la eliminacion mediante depdsito en vertedero del residuo
industrial no peligroso mayoritario generado en IQE, al objeto de poder gestionarlo como subproducto.

¢, Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia (desplazamientos de la organizacion, gestion del
ciclo vital de un producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de energia, etc.)? (P8C9I1)

| Indicador Especifico para las entidades que tienen un alto impacto ambiental |

Respuesta: Si
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Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: El tnico consumo indirecto de energia que realizamos en IQE se debe al transporte de
nuestros
productos hasta el cliente y de las materias primas suministradas por nuestros proveedores hasta nuestras
instalaciones.
El consumo de combustible invertido en los desplazamientos del personal de la empresa desde su casa al
trabajo y
viceversa se ha reducido gracias a la puesta en marcha en 2009 de servicio de comedor que evitar parte de
los
desplazamientos existentes hasta esa fecha y a la sustitucion del autoblds de empresa por uno nuevo mas
eficiente ,
en 2010, lo que permite reducir el consumo por desplazamiento.

El consumo de agua de su entidad, ¢ ha afectado de manera significativa a ecosistemas o habitats
cercanos? (P8C10I11)

| Indicador Especifico para las entidades que tienen un alto impacto ambiental

Respuesta: No
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: El agua consumida por la empresa procede un pozo; mensualmente se mide mediante
piezometro
el nivel del agua en el citado acuifero observando que no hay variaciones significaticas en el mismo
asociadas a este consumo lo que nos permite concluir que no existe afeccion de ecosistemas y/o habitats
cercanos.
Indicar que IQE cuenta con autorizacién para la extraccién de agua de pozo otorgada por la Autoridad de
Cuenca
correspondiente, comunicando a la citada Administracién anualmente los volimenes mensuales extraidos
asi como el nivel mensual del acuifero

Indigue qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son residuos (procesados y no procesados) de
fuentes externas o internas a la organizacion informante (KG) (nimero, Toneladas) (P8C1111)

Respuesta: 42120 kgrs
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Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: IQE es gestor autorizado para la valorizaciéon como materia prima de un residuo ,
mezcla de silice y
silicatos, que utiliza como materia prima en su proceso de fabricacion de silicato sodico en sustitucion de
parte de la arena
empleada con ese mismo fin.

¢, Cudl es su nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4, N20O, HFC, PFC y SF6) y de NOX,
SOX y otras emisiones atmosféricas indirectas contaminantes? (P8C12I1)

CO2

Respuesta: 57779
CH4

Respuesta: 0
N20

Respuesta: 0
HFC

Respuesta: 0
PFC

Respuesta: 0
SF6

Respuesta: 0
Nox

Respuesta: 30567

SOx
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Respuesta: 4,71
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: NOx: kg/afio
SOx: kg/afio
CO2: ton/afio. Se incluyen tanto las que estan en el alcance del régimen de comercio de derechos de la UE
como las que no lo estan

Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias quimicas, aceites, combustibles, etc.) que
su entidad realiza (P8C13I11)

Respuesta: 96401
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: En la casilla anterior se muestra el volumen de agua vertida en el afio 2012, cantidad
significativamente superior a la registrada en el afio 2011 debido a que en 2012 los vertidos de otra empresa
del grupo situada en la misma localizacion que ocupa IQE comenzé a verter sus agua residuales por el
punto de vertido de IQE al haber puesto en marcha en 2012 en IQE una planta para el tratamiento conjunto
de las aguas residuales de ambas compafiias.

Se indica a continuacion la cantidad de contaminantes vertidos en 2012:
DQO=12,53Ton

Aluminio= 0,841Ton

Silicatos= 10,078Ton

Aceites y grasas= 0.048Ton

DB0O5=2.12Ton

Solidos en Suspension: 19.087Ton

Sulfato= 12504Ton

Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos peligrosos (P8C1411)

| Indicador Especifico para las entidades que tienen un alto impacto ambiental

Respuesta: Si

Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
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Respuesta: Como consecuencia de su actividad IQE genera residuos industriales peligrosos que,
en todos los casos, son entregados a gestores autorizados para su tratamiento.
En 2012 la cantidad generada de este tipo de residuos ascendi6 a 12,72Ton

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para mejorar la gestion de residuos (P8C15I11)

| Indicador Especifico para las entidades que tienen un alto impacto ambiental |

Respuesta: Si
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La empresa se plantea objetivos anuales de reduccion de las cantidades de residuos
peligrosos
generados en el marco del Plan de Minimizacién que debe elaborar y presentar a la Administracion,
cumplimiendo el marco
legal existente .
Ademas como parte de los objetivos de mejora derivados de su sistema de gestion ambiental , la empresa
plantea objetivos
de reduccion de los RINP's mayoritarios generados en la organizacion a fin de minimizar las cantidades
generadas de cada
uno de ellos o bien buscar alternativas para su valorizacion y/o comercializacion como subproducto

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador
Respuesta: Buscar alternativas a la eliminacion mediante depdsito en vertedero para la gestion del

residuo industrial no peligroso mayoritario generado en nuestras instalaciones al objeto de poder valorizarlo,
darle una utilidad

Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas residuales y otros tipos de agua
utilizados como por ejemplo el agua de refrigeracion) (miles de toneladas) (P8C1611)

Respuesta: 0
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: El vertido de las aguas de IQE se limita a las sanitarias de vestuarios y oficinas , asi
como a los
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rechazos de 6smosis inversa y descalcificadoras necesarias para conseguir un agua de proceso de calidad
suficiente.

Nuestros

productos incorporan una media de 40-60% de agua por lo que gran parte de la utiliza se va con los mismos
y parte también

se evapora en el proceso, de ahi que nuestro % de reutilzacion sea tan bajo.

Resumen de Implantacion:

Q Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacién | Objetivos
No Especificado Otros (especificar riesgo en el Reducir en un 5% respecto al
campo de notas) afio 2012 el n°® aspectos

ambientales significativos

(< Politicas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacién | Objetivos
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No Especificado

Politicas formales (ej. Politica
Medioambiental)

Sistema de gestion
medioambiental (SGMA)
Sistemas de gestion de calidad
Manual de Calidad y
Medioambiente

Politica de Calidad,
Medioambiente y Seguridad

1° Impartir una sesién especifica
de sensibilizacién ambiental
dirigida a toda la plantilla de la
compaifia.

2° Instalar equipos que mejoren
la eficiencia y permitan reducir
las emisiones de CO2 por
tonelada producida

3° Buscar alternativas a la
eliminacion mediante deposicion
en vertedero para la gestién del
residuo industrial no peligroso

mayoritario generado en IQE
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—
2% Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Evaluacién

Objetivos

No Especificado

RSE

1° Instalar equipos que mejoren
la eficiencia y permitan reducir
las emisiones de CO2 por
tonelada producida

3° Buscar alternativas a la
eliminacion mediante deposicion
en vertedero para la gestion del
residuo industrial no peligroso

mayoritario generado en IQE




Grupos de Interés

Informe de Progreso Pacto Mundial

Seguimiento

Evaluacién

Objetivos

No Especificado

Responsable de Medioambiente
Comité de Medioambiente
Mecanismo de evaluacion del
cumplimiento de los objetivos

medio ambientales

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.
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Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y
la difusion de las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante
el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: En 2012 se procedio a la instalacion de un intercambiador de calor que permite
aprovecharla energia
de los gases calientes derivados de uno de los procesos productivos mas importantes de IQE, generando
agua caliente, lo que ha permitido reducir la cantidad de
vapor de agua y por tanto de gas consumido en su generacién asi como también las emisiones de CO2
generadas.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: 1° Instalar al menos 2 equipos mas de recuperacion de calor de los gases residualfies
de proceso para seguir mejorando la eficiencia de los mismos y reduciendo las emisiones de CO2

w‘ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de
tecnologias respetuosas con el medio ambiente (P9C2I1)

Respuesta: 0.43%

Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
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Respuesta: En porcentaje sobre la facturacion consolidada de IQE. Esta inversion se ha destinado
fundamentalmente a finalizar la planta de tratamiento y vertido y a la adquisicion, instalacion y puesta en

marcha del intercambiador de calor para aprovechar la energia de los gases de uno de los procesos
productivos

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: Adquisicion de equipos para el intercambio de calor y la mejora de eficiencia en los
procesos de generacion de vapor y en otro proceso productivo de la empresa

Resumen de Implantacion:

—
%% Acciones

Grupos de Interés | Acciones Evaluacién | Objetivos
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No Especificado

RSE

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.
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Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la
corrupcién en todas sus formas, incluidas extorsion
y soborno.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en
Su organizacion y en su sector de actividad e identifique cuales son sus riesgos e impactos (P10C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: No se ha realizado nunca un diagndstico en este sentido por no tener cabida la
corrupcion ni a nivel
interno ni externo en nuestra actividad teniendo en cuenta el marco geografico en el que se localiza nuestra
empresay en el
gue operamos, un marco controlado y regulado a este respecto

@ POLITICAS:

Indique si la entidad posee una politica por escrito definida contra la corrupcion, la extorsion y el blanqueo de
capitales (P10C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: IQE dispone de un cddigo ético uno de cuyos principios establece que "IQE se
compromete a que
todas sus operaciones y actividades empresariales se desarrollen dentro de un marco ético, entendiendo
ética empresarial
como una actitud moral correcta y respetuosa en la toma de decisiones o actuaciones empresariales
realizadas dentro del
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marco legal aplicable"

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P10C3I1)

Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: No se han llevado a cabo actuaciones en relacién a este principio por no considerarlo

necesario al
no haber riesgo de corrupcion en las actividades realizadas por IQE

':E‘:' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indigue el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de
conducta y politicas contra corrupcion y soborno de la entidad (P10C411)

Clientes
Respuesta: 100
Empleados
Respuesta: 100
Proveedores
Respuesta: 100
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: IQE siempre opera aplicando los principios de su codigo ético en todas sus relaciones

comerciales y
laborales de manera que todos sus clientes/proveedores y sus propios empleados son conocedores de los
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mismos.

La manera de dar a conocer este codigo es mediante la comunicacién y explicacion del mismo en las
reuniones con clientes y

proveedores y en la formacion de bienvenida al personal de IQE. Ademéas como novedad en 2012 y en
cumplimiento del objetivo planteado en el pasado COP 2011 , se ha procedido a colgar el cédigo ético de la
entidad en la pagina web de la misma para que asi su difusién sea total y abierta y todo el que quiera o
tenga interés pueda consultarlo

¢,Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de
anticorrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: No
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: No disponemos de sistema alguno para la gestién de incidencias en materia anti
corrupcién por no
haberse producido ningunaen la historia de la empresa ni considerar que exista riesgo alguno de que se
produzca en el
futuro.

Resumen de Implantacion:

r\,«\ Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluacién | Objetivos

Clientes No tenemos riesgo Al no existir riesgo no
consideramos necesario

establecer objetivos

Empleados No tenemos riesgo Al no existir riesgo no
consideramos necesario

establecer objetivos
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Proveedores

No tenemos riesgo

Al no existir riesgo no
consideramos necesario

establecer objetivos

‘6;3'\ Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Evaluacion

Objetivos

Clientes

Cédigo Etico

Empleados

Cédigo Etico

Proveedores

Cédigo Etico

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.
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—
2% Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Evaluacién

Objetivos

Clientes

No tenemos accién concreta

Empleados

No tenemos accién concreta

Proveedores

No tenemos accidn concreta

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.

Grupos de Interés

Seguimiento

Evaluacién

Objetivos




Informe de Progreso Pacto Mundial

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.

Clientes No tenemos mecanismo de
seguimiento

Empleados No tenemos mecanismo de
seguimiento

Proveedores No tenemos mecanismo de

seguimiento

No consideramos necesario
establecer objetivo alguno en
esta materia, considerando
suficiente mantener el
funcionamiento efectivo de los

mecanismos existentes.
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Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de
Naciones Unidas con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se
requiere que la entidad cumplimente los puntos mencionados a continuacion:

- Indicadores de informacion general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y
tematicas de Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10-3.12; 4.1 - 4.4, 4.14 - 4.15)

- Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC),
Social (LA, PR, HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar
los informes G3 y G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador Renovacion del Compromiso Indicador

Carta de compromiso de la entidad

Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4

3 Nombre de la entidad 2.1

4 Persona de contacto 3.4

5 Numero de empleados 2.8

6 Sector 2.2

7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2

8 Ventas e ingresos 2.8

9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4

10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14

11 Indigue qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
interés

12 Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor 25,27
parte de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia
de sostenibilidad) y mercados servidos

13 2.6

14 2.9

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si 3.6, 3.7
existen

16 ¢, Como se ha establecido la materialidad o definidos los asuntos 3.5
mas significativos a incluir en el Informe de Progreso?
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17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso
Estrategia y gobierno
25 Indigue la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se 2.3,4.1,4.2
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestién de la
implantacién de los 10 Principios en la empresa. Indique también si
el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un
cargo ejecutivo
26 Indigue cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de |4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decisién
27 Indigue si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de

los 10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméticas de Naciones Unidas

Indigue si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnoéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa? (P1C2I1)

¢,Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P1C3I1)
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¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas
de Derechos Humanos? Describalos(P1C411)

PR5, Dimension
Social / Derechos
Humanos /
Evaluacion y
Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre
los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

PRINCIPIO 2

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su
cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus
socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P2C2I1)

P2C211 |¢Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
algun sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS? (P2C2I1)
P2C3I1 |¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P2C3I1)
P2C411 |Indique el porcentaje de proveedores que disponen de una Dimension social /
certificacion sobre el total (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)(P2C4I11) Derechos Humanos /
Evaluacion y
seguimiento / HR2
PRINCIPIO 3
P3C1I11 |Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el |HR5
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva
(P3C1I1)
P3C211 |¢Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate | Dimension Social /
con los empleados los temas importantes? (P3C211) Practicas Laborales y
Etica del Trabajo /
Politica
P3C3I1 |¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P3C3I1)
P3C4l1 |¢Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer [LA12

un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias,
criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir
nuevos conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C411)

PRINCIPIO 4




Informe de Progreso Pacto Mundial

WE SUPPORT

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad,
dado el tipo de actividad a la que se dedica (P4C1I1)

HR7

P4C2I1

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales? (P4C3I1)

ECS3, LA3, Dimension
Social / Practicas
Laborales y Etica del
Trabajo / Politica

P4C411

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P4C4I1)

P4C5I1

¢,Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales?
(P4C5I1)

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad,
dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés
reflejados en la tabla (P5C111)

LA3

HR6

¢,Dispone la entidad de una politica clara que comunica
abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C211)

Dimensién Social /
Préacticas Laborales y
Etica del Trabajo /
Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P5C3I1)

PRINCIPIO 6

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se
evaltan los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion,
formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P6C1I1)

P6C2I1

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o
programas de integracion y no discriminacion de colectivos
desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jovenes
demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45
afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusion?
Describalos (P6C211)

4.12, Dimensién
Social/Practicas
Laborales y Etica del
Trabajo/ Politica
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¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P6C3I1)

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma (P6C4I1)

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto
de empleados por categoria, género, edad y otros indicadores de
diversidad (P6C5I1)

LA13

Indigue si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y
el resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informaciéon (P6C6I11)

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacién en el lugar de trabajo (P6C711)

PRINCIPIO 7

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P7C1I1)

HR4

Dimensioén
Ambiental/Formacion
y Sensibilizaciéon

P8C10I1

Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o
inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales (P7C2I1)

PRINCIPIO 8

El consumo de agua de su entidad, ¢ha afectado de manera
significativa a ecosistemas o habitats cercanos? (P8C10I11)

EN9

P8C11I1

Indigue qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son
residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o
internas a la organizacion informante (KG) (niumero, Toneladas)
(P8C11I1)

EN2

P8C12I1

¢,Cual es su nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2,
CH4, N20O, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOX y otras emisiones
atmosféricas indirectas contaminantes? (P8C12I1)

EN16,EN17,EN20

P8C13I1

Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias
guimicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza
(P8C13lI1)

P8C14i1

Indique si su entidad ha producido, transportado o importado
residuos peligrosos (P8C14l11)

P8C15I1

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para
mejorar la gestion de residuos (P8C15I1)

EN26
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P8C16I1 |Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas |EN10
residuales y otros tipos de agua utilizados como por ejemplo el agua
de refrigeracion) (miles de toneladas) (P8C1611)

P8C1I1 |Indique si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades
de su entidad en materia medioambiental teniendo en cuenta el
sector de su actividad (P8C1I1)

P8C2I1 |¢Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue
algun método basado en un sistema de gestion medioambiental
para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
ambientales? (P8C2I1)

P8C3I1 |¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P8C3I1)

P8C411 |Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el
afo (P8C4lI1)

P8C5I1 |Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de
evaluacion de temas medioambientales (P8C5I11)

P8C6I1 |Indique si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los
impactos que puede generar en el entorno (P8C6I1)

P8C711 |Indique el uso total de materiales distintos de agua (miles de EN1
toneladas) Especifique material y cantidad (P8C711)
P8C8I1 |Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad. EN22/EN4

Indigue en el campo de notas el desglose por tipos, peligrosidad y
destino (P8C8I1)

P8CII1 |¢Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia EN4-EN29
(desplazamientos de la organizacion, gestion del ciclo vital de un
producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de
energia, etc.)? (P8C9I1)

PRINCIPIO 9

P9C1I1 |¢Dispone su entidad de una accién concreta en relacién a este
Principio que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio?
En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

P9C211 |Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el
afo, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas
con el medio ambiente (P9C2I1)

PRINCIPIO 10
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P10C1I1

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las
areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacién y en su
sector de actividad e identifique cuales son sus riesgos e impactos
(P10C1I1)

P10C2I1 |Indique si la entidad posee una politica por escrito definida contra la | Dimension
corrupcion, la extorsion y el blanqueo de capitales (P10C2I1) Social/Sociedad/Politi
ca
P10C3I1 |¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o | Dimension
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, Social/Sociedad/Form
durante el ejercicio (P10C3I1) acion y Sensibilidad
P10C4I1 |Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de
interés, que conoce los cadigos de conducta y politicas contra
corrupcién y soborno de la entidad (P10C411)
P10C5I1 |¢Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias |SO4, Dimension

Tabla

en materia de
anticorrupcion? (P10C5I1)

INDICE

Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI

Social/Sociedad/Eval
uacion y Seguimiento

3.12




